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1- Introducéao

O Manual de Usuarios DF-e da Oobj tem como objetivo fazer uma breve apresentagcéo
sobre os Projetos NF-e, CT-e, MDF-e e NFC-e, orientar os usuarios que irdo operar o sistema e
apresentar as funcionalidades disponiveis para que sirvam de referéncia para possiveis

esclarecimentos e para treinamentos de novos usuarios.

1.1 - Definigdes gerais
A seguir define-se os principais termos frequentes durante esse documento.

1 DF-e (Documento Fiscal Eletrénico): documento de origem e existéncia exclusivamente
eletrénica. Sao de interesse do Fisco e enquadram-se nessa definicdo a NF-e, o CT-e, 0
MDF-e e a NFC-e, tipos de Documentos Fiscais com o0s quais a aplicacdo da Oobj
trabalha. Também referenciado neste documento por Documento Fiscal.

1 NF-e (Nota Fiscal Eletrénica): arquivo de existéncia digital que registra a venda de

mercadorias e/ou servi¢cos. Uso obrigatorio em alguns setores da industria e do comércio.

1 CT-e (Conhecimento de Transporte Eletrdnico): arquivo de existéncia digital que

registra as prestacdes de servicos de transporte de cargas.

1 MDF-e (Manifesto Eletrénico de Documentos Fiscais): arquivo de existéncia digital que

vincula os documentos fiscais transportados na unidade de carga utilizada.

1 NFC-e (Nota Fiscal de Consumidor Eletrénica): arquivo de existéncia digital que registra

operacdes comerciais de venda presencial, a consumidor final.

1 DAME (Documento Auxiliar de Mensagem Eletrénica): termo de referéncia genérica ao

documento auxiliar de NF-e, CT-e, MDF-e ou NFC-e.
1 DADFE (Documento Auxiliar de Documento Fiscal Eletrénico): o mesmo que DAME.

1 DANFE (Documento Auxiliar de Nota Fiscal Eletrénica): representacao grafica da NF-e
gue acompanha a mercadoria quando circulada. Sem validade juridica e deve conter os

dados conforme o XML de autorizacéo.

1 DACTE (Documento Auxiliar de Conhecimento de Transporte Eletrénica):
representacdo grafica de algumas das informagfes do CT-e. Sem validade juridica e deve

conter os dados conforme o XML de autorizagéo.

1 DAMDFE (Documento Auxiliar de Manifesto de Documentos Fiscais): representacdo
gréfica do MDF-e. Sem validade juridica e deve conter os dados conforme o XML de

autorizacao.
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DANFE NFC-e (Documento Auxiliar de NFC-e): representacao grafica do NFC-e. Sem
validade juridica e deve conter os dados conforme o XML de autoriza¢@o. Pode receber o
nome de DANFCE ou Danfinho.

Destinatario: atributo de pessoa fisica ou juridica quando do recebimento de algum

documento fiscal.
Emitente: atributo de pessoa juridica quando ocorre a emisséo de um documento fiscal.

E-mail: mensagem de correio eletronico. Por ser considerada a forma mais simples e
barata de atender a obrigatoriedade de disponibilizagdo de XML no periodo legal é

comumente utilizada para envio de arquivos XML pelas empresas emitentes.

ERP (Enterprise Resource Planning): séo sistemas de informacao que integram todos os
dados e processos de uma organizacdo em um Unico sistema. Termo usado
constantemente se referindo ao sistema usado pelo cliente para confeccdo dos
documentos fiscais e que se integram com o Oobj DF-e CT-e.

PDF (Portable Document Format): tipo de arquivo utilizado para representar arquivos de
DANFE/DACTE.

SEFAZ (Secretéria da Fazenda): 6rgdo estadual responsavel pelo controle das financas

do estado, inclusive pela arrecadacédo de origem tributaria.

Web Service: solugédo utilizada na integracdo de sistemas e na comunicacdo entre
aplicacoes diferentes. E disponibilizado pelos 6rgdos governamentais para a recepgao,
cancelamento, inutilizacdo e geracdo de respostas de documentos fiscais. Apesar de
sujeito a indisponibilidade é parte fundamental do funcionamento de emissdo de

documentos.

XML: formato de arquivo com propésito principal de facilitar o compartiihamento de
informacBes através da internet digital e escolhido pela Sefaz para documentos fiscais
eletrénicos. Contém os dados das empresas envolvidas bem como os de autorizagdo por

parte do Fisco.

XML Proc: arquivo XML que contém as informag6es do documento e dados de
autorizacdo fornecidos pela SEFAZ. Usado tanto para NF-e quanto para CT-e (cada qual

com suas particularidades) e € o Unico tipo de arquivo que contém validade fiscal.

Capa da NF-e: Versao resumida da NF-e contendo parte de suas informacdes:

o0 Chave de acesso: chave numérica com 44 digitos que contém as principais informacées a

respeito do documento fiscal;

o Data e Hora de Processamento da SEFAZ: horario em que o documento foi processado
pela SEFAZ
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Data de Emissao: dia em que o documento foi emitido;
Valor Total: valor total do documento;

DigestValue: codigo alfanumérico Unico gerado a partir do arquivo e assinatura do

documento fiscal;

CNPJ e Razao Social Emitente: dados do emissor.
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2 - Nota Fiscal Eletronica (NF-e)
Nesta sesséo discorre-se sobre esse que é um instituto oficial de fiscalizag&o tributaria, em

vigor desde o dia 15 de setembro de 2006, e que substitui a nota fiscal impressa modelos 1
e 1A.

2.1- Definicéo

Pela definicdo oficial, uma nota fiscal eletrénica (NF-e) f& um documento de existéncia
apenas digital, emitido e armazenado eletronicamente, com o intuito de documentar uma
operacdo e prestacdes, cuja validade juridica é garantida pela assinatura digital do emitente e
autorizacdo de uso pela administracao tributaria da unidade federada do contribuinte, antes da
ocorréncia do fato geradora Contempla a circulagdo de mercadorias ou uma prestacdo de
servigos, ocorrida entre a parte emissora (emitente) e destinatéario e um instituto oficial de
fiscalizacao tributaria, em vigor desde o dia 15 de setembro de 2006 e que substitui a nota fiscal
impressa modelos 1 e 1A, havendo a previsdo de estender a substituicdo a outros modelos de

notas fiscais.

2.2- Obrigatoriedade de uso

No dia 15 de setembro de 2006, em GO e RS, foram emitidas as primeiras NF-e com
validade tributaria. Desde entdo a Nota Fiscal Eletrbnica deixou o status de projeto piloto,
tornando-se um instituto oficial de controle fiscal recebido pelas Secretarias de fazenda de varios

outros estados.

O Protocolo ICMS 10, de 18 de abril de 2007 instituiu a obrigatoriedade do uso da NF-e
para empresas do setor de combustiveis e cigarro. H4 previsdo de que a adeséo se torne
compulséria também para as 12.000 maiores empresas ainda em 2008. Mesmo sendo a adeséo
opcional, empresas de outros setores diversos voluntariamente optaram por antecipar a sua
participacdo, atraidas pela reducéo de custos diretos e indiretos, e determinadas também estudar

a mudanca gozando de mais tempo para a adaptacgao.
2.2.1 Verséo 1.10

O Protocolo ICMS 42/09 objetiva escalonar a ampliacdo da obrigatoriedade de uso da NF-
e de forma que, até o final de 2010, estejam alcancados por esta obrigatoriedade todos os

contribuintes do IPI e ICMS que se enquadre em pelo menos uma das seguintes situacoes:
1 Desenvolvam atividade industrial
1 Desenvolvam atividade de comércio atacadista ou de distribui¢cao

1 Pratigue saida de mercadorias com destino a outra unidade da Federagéo



,
Manual de Usuérios DF-e v16 t,
Dob

1 Fornegam mercadorias para a Administracédo Publica
2.2.2 Verséao 2.00

As necessidades de alteracdo de leiaute da NF-e sdo agrupadas durante um tempo e
acabam compondo uma verséo nacional anual, ou a cada dois anos. O objetivo é evitar alteragdes
frequentes do leiaute da NF-e, de maneira a diminuir a necessidade de manutencéo nos sistemas
de emissdo de NF-e para as empresas e para as SEFAZ. A excecdo a esta regra € motivada
pelas adaptacdes necessdrias na mudanca de legislacdo, que normalmente tém um porte menor,
mas que também devem cumprir um cronograma capaz de ser observado pelas empresas e pelas
SEFAZ autorizadoras. A Ultima revisao de leiaute foi feita em 2010, quando a versao passou a ser
a A2.000.

2.2.3 Versao 3.10

Em Julho de 2013 foi divulgada a Nota Técnica 2013-005 que propunha a alteracdo do
layout da NF-e para 3.10 (e unificagdo com o layout de NFC-e). Antes disso ndo houveram

grandes versdes nacionais nos anos de 2011 e 2012. As principais alteragdes foram:

1 Funcionalidades opcionais que disponibilizadas pelas SEFAZ para o servico de

autorizacéo de uso da NF-e;

T Altera-»es necess8rias para a migra-«o da
leiaute da NF-e; Alteracbes em regras de validagcdo, principalmente aquelas
vinculadas aos novos campos ou a novos controles, melhorando a qualidade da

informac&o prestada pelas empresas e mantida pelas SEFAZ.
A Oobj langcou um e-Book explicitando as principais alteragfes realizadas na mudanca de

layout. Para acessa-lo, basta clicar aqui.

2.3- DANFE

O DANFE (Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrbnica) é uma representacdo

simplificada da NF-e. Tem as seguintes funcoes:

1 Conter a chave numérica com 44 posi¢Bes para consulta das informacdes da Nota

Fiscal Eletronica (Chave de Acesso);

1 Acompanhar a mercadoria em transito, fornecendo informacdes basicas sobre a

operagdo em curso (emitente, destinatério, valores, etc.);

1 Auxiliar na escrituracdo das operacdes documentadas por NF-e, no caso do

destinatario ndo ser contribuinte credenciado a emitir NF-g;

i Colher a firma do destinatario/tomador para comprovacdo de entrega das

mercadorias ou prestacao de servigos.


http://www.oobj.com.br/ebook-nfe-3-10.php
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Caracteristicas do DANFE:
1 Deve ser impresso pelo vendedor da mercadoria antes da circulacdo dela;

1 Somente podera ser utilizado para transitar com as mercadorias apés a concessao

da autorizacdo de uso da respectiva NF-g;

1 Quando a legislacao tributaria exigir a utilizacdo especifica de vias adicionais das
notas fiscais modelo 1 ou 1-A, o contribuinte credenciado a emitir NF-e devera
imprimir o DANFE em tantas coOpias quantas forem necesséarias para atender a

exigéncia, sendo todas elas consideradas originais;

1 Deverda ser impresso em papel, exceto papel jornal, no tamanho minimo A4 (210 x
297 mm) e maximo oficio dois (230 x 330 mm), podendo ser utilizadas folhas soltas,
formulario continuo ou formulario pré-impresso e, em caso de contingéncia,
Formulario de Seguranca (FS) ou Formulario de Seguranca para Impressédo de
Documento Auxiliar de Documento Fiscal Eletrénico (FS-DA). Na hip6tese de venda
ocorrida fora do estabelecimento, o0 DANFE podera ser impresso em qualquer tipo
de papel, exceto papel jornal, em tamanho inferior ao A4 (210 x 297 mm), caso em
gue ser8 denominado ADANFE Simpl i fauteadood,
definido em Ato COTEPE.

1 Podera conter outros elementos graficos, desde que néo prejudiquem a leitura do

seu contelido ou do cédigo de barras por leitor 6ptico.

T O canhoto destacavel do DANFE devera constar, no modelo retrato, na
extremidade superior do DANFE e, no modelo paisagem, na extremidade esquerda
do DANFE, sendo permitido o seu deslocamento para a extremidade inferior no
caso de impressdo no modo retrato (no modo paisagem, a disposicdo do canhoto
nado pode ser modificada). Quando impresso em formulario de seguranca, o DANFE
devera obrigatoriamente ser do tamanho A4, com impressdo no modo retrato, caso

em que fica vedado o deslocamento do canhoto para a parte inferior do formulario.

1 Os titulos e informacdes dos campos constantes no DANFE devem ser grafados de

modo que seus dizeres e indicacdes estejam bem legiveis.

1 A aposicdo de carimbos no DANFE, quando do transito da mercadoria, devera ser

feita em seu verso.

i Poderdo ser impressas, no verso do DANFE, informacbes complementares de
interesse do emitente, hipotese em que deverd ser reservado espago de, no

maximo, 50% do tamanho da folha.
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1 Se necessario, o DANFE podera ser impresso em mais de uma folha, caso em que
deverd constar em cada folha o nUmero da péagina atual e o total de paginas do

documento.

1 Os contribuintes, mediante autorizacdo de cada unidade da Federacdo, poderdo
solicitar alteragéo do leiaute do DANFE, previsto em Ato COTEPE, para adequa-lo
as suas operagOes, desde que mantidos os campos obrigatérios da NF-e
constantes do DANFE.

Um exemplo genérico de DANFE é mostrado na Figura 2.1.

RECEBEMOS DE Esales Solugées Oobj LTDA - PORTO ALEGRE - 07.385.111/0001-02 NF-e
0OS PRODUTOS CONSTANTES NA NOTA FISCAL INDICADA AO LADO -
DATA DE RECEBIMENTO IDENTIFICAGAO E ASSINATURA DO RECEEEDOR VALOR DA NOTA: 2662 N 3
DATA DE EMISSAQ: 12112013 SERIE -
DANFE
Documento Auxiliar da
Nota Fiscal Eletrénica
PO —— 0-ENTRADA :
=AML CHAVEDEACESSO = 5 S ewiol = e e 23205 20 g2
= = = == T% 3
e e e N 3 CREDENCIADO A EMITIR NF-E - CONSULTE O SITEDA
e B - SEREE 4 SECRETARIA DA FAZENDA NA INTERNET
s = HTTP./WWW.SEFAZ RS GOV.ER
FoLEA  1/1
NATUREZA DA OPERAGAD
REVENDA DE MERCADORIAS SIMPLES NACIONAL - SC PROT. DEAUTORIZACAD = P me - T
CRT (Codigo d Rogims Trkunric) WE ESTADUAL INSC._ESTADUAL SUBST. TRIBUTARIA [=25]
3 - Regime Normal OResT——=5 07.385.111/0001-02f
DESTINATARIO/REMETENTE
[NOME FAZAOSOCIAL TRPICPF TATATEENSSAD
NE-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR = Spse 5 12/11/2013
ENDEREQO | BAIRRO [DATA DE ENTRADA'SAIDA|
5 e e 12/11/2013
3 TRy |L'." IPA!S EUN;}'.-L\ 7 e L_ M‘:T'n“w:‘u' [FSORA DE ENTRADASAIDA]
woscmeey | [BRASTL A)eme—s |
N VENCIMENTO VALOR N VENCDMENTO VALOR N VENCMENTO VALOR
CALCULO IMPOSTO
'BASE DE CALCULO DO ICMS VA > VALCR TOTAL DOS PRCDUTOS
26 .00 26.62
VAL VALOR TOTAL DO P1 VALOR TOTALDANOTA
X 26.62
TRANSPORTADOR/VOLUMES TRANSPORTADOS
|’“ m |CEE!OO.-\.‘HT [PLACA DO VEICULO REBOQUE | UF NP
o ke iy €S F —aae 3
IO = UF [ IRSCRICAC ESTADUAL
= —— e, s —— g |\ | AT = A
QUANTIDADE ESPECE - ARCA NUMERAGAD PESO BRUT [PESO LIQUIDO
1] VOLUMES| I | 0.340] 0.340

2| o/ [s102]mTL| 10004  26.6200]

DADOS ADICIONAIS RESERVADO AQ FISCO
DNFORMAGOES COMPLEMENTARES

-C.C.: 1441 - VENDAS A PRAZO BRISA -

SEM VALOR|FISCAL

NF ¢ emitida peio Oobj-NFE - kip./www. cob com b

Figura2.17 Exemplo genérico de DANFE.
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Uso de Formulario de Seguranca (FS) e de Formulario de Seguranca para Impressao de
Documento Auxiliar de Documento Fiscal Eletronico (FS-DA):

O uso do Formuléario de Seguranga (FS) e do Formulario de Seguranca para Impresséao de
Documento Auxiliar de Documento Fiscal Eletrénico (FS-DA), para impressdo do DANFE, so é
obrigatério nos casos de emissdo de NF-e em contingéncia, excetuado aqueles em que o
contribuinte, em situagédo de contingéncia, transmitir a NF-e para o Sistema de Contingéncia do
Ambiente Nacional (SCAN) - Receita Federal do Brasil ou transmitir a Declaracdo Prévia de
Emissdo em Contingéncia i DPEC (NF-e) para a Receita Federal do Brasil, casos em que o
DANFE sera emitido em papel comum, exceto papel jornal.

Na hipétese de utilizacdo do FS ou do FS-DA para a impressdo de DANFE, as Secretarias
de Fazenda simplificaram o processo, dispensando a exigéncia de Regime Especial e Autorizagéo
de Impressdo de Documentos Fiscais i AIDF, sendo necesséria, apenas, a aprovacao, por parte

da SEFAZ, do Processo de Aquisicdo de Formulério de Seguranca (PAFS).

Cabe ressaltar que o DANFE n&o substitui e ndo se confunde com uma Nota Fiscal

Eletrbnica.

O DANFE deve seguir os modelos previstos nos anexos do Manual de Integragdo 1
Contribuinte do SEFAZ.

2.4- Contingéncia
Ocorrendo problemas técnicos com a emissao de NF-e, a empresa devera seguir 0s
procedimentos de contingéncia previstos na legislacdo (vide Ajuste SINIEF 07 de 2005 e suas
alteracdes) e na documentacao técnica da NF-e (vide Manual de Contingéncia e Manual DPEC).
A documentacao técnica da NF-e, assim como 0s principais dispositivos legais relacionados a NF-

e, podem ser encontrados no Portal Nacional da NF-e.

Resumidamente, os procedimentos de contingéncia atuais podem ser descritos da

seguinte forma:
1) Autorizacdo da NF-e pelo Sistema de Contingéncia do Ambiente Nacional i SCAN:

A transmissdo para o SCAN depende de ativacdo prévia pela SEFAZ autorizadora, de
forma que sua utilizacdo estara relacionada na maior parte dos casos com problemas técnicos na
SEFAZ autorizadora (e ndo no ambiente da empresa emitente). Nesse caso, a empresa devera
gerar NF-e com série a partir de 900 (séries de 900 a 999 estdo reservadas ao SCAN), seguindo
normalmente os demais procedimentos (N&o necessita impressdo de DANFE em formulario de

seguranca).


http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/integracao.aspx
http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/integracao.aspx
http://www.fazenda.gov.br/confaz/confaz/ajustes/2005/AJ_007_05.htm
http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/ManualContingencia.aspx
http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal
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2) Transmissao de Declaragéo Prévia de Emissdo em Contingénciai DPEC:

O contribuinte devera informar ao fisco através do Ambiente Nacional da NF-e, por site ou
transmissdo por Web Service algumas informacfes resumidas das NF-e que ird emitir em

contingéncia. (Nao necessita impressdo de DANFE em formulario de seguranca).

3) Impressdo do DANFE em Formulario de Seguranca para Impressdo de Documentos
Auxiliares - FS-DA:

Temporariamente estdo sendo aceitos Formularios de Seguranca (FS) do Convénio ICMS
58/95. A partir de 01 de agosto de 2009 as Administra¢des Tributarias autorizardo apenas pedidos
de aquisi¢cdo de FS-DA, ndo aceitando mais pedidos de aquisicdo de FS do Conv. 58/95. Contudo,
as empresas poderdo continuar utilizando os formularios de seguranga ja autorizados até o

término de seus estoques.

Nos casos de uso de FS ou FS-DA, o DANFE devera ser impresso em duas vias. Uma das
vias sera para o transito das mercadorias, devendo ser guardada pelo destinatario pelo prazo
decadencial, a outra via sera para o arquivo fiscal do emitente. Caso a transmisséo leve a rejeicao
da NF-e, o contribuinte devera providenciar a corre¢do, autorizando a NF-e e providenciando a
regularizacdo perante o destinatario, entregando-lhe tanto o novo DANFE quanto respectiva NF-e

devidamente autorizada.

Sempre que o contribuinte enfrentar uma situacdo de contingéncia, devera lavrar termo no
Livro Registro de Documentos Fiscais e Termos de Ocorréncia, modelo seis, informando a data, a
hora com minutos e segundos do seu inicio e seu término, a numeracao e a série da primeira e da
tltima NF-e geradas nesse periodo, identificando, dentre as situac6es descritas nos incisos | a lll,

gual foi a utilizada.

Em relagdo as NF-e que foram transmitidas antes da contingéncia e ficou pendente de
retorno, o emitente, apds a cessacao das falhas, devera solicitar o cancelamento das NF-e que
retornaram com autorizacdo de uso e cujas operagcdes ndo se efetivaram ou foram acobertadas
por NF-e emitidas em contingéncia, bem como solicitar a inutilizacdo da numeragéo das NF-e que

nao foram autorizadas nem denegadas.

A empresa devera observar os demais procedimentos a serem adotados, de acordo com o
tipo de contingéncia, previstos na legislacdo e na documentacdo técnica (Ajuste SINIEF 07/05,

Manual de Contingéncia, Manual DPEC, etc.).
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3 - Conhecimento de Transporte Eletronico (CT-e)

3.1- Definicéo

Segundo o manual do contribuinte de CT-e , a defini-«o umaocamero me s m
de existéncia exclusivamente digital, emitido e armazenado eletronicamente, com o intuito de
documentar uma prestacado de servicos de transportes, cuja validade juridica é garantida pela
assinatura digital do emitente e a Autorizacdo de Uso fornecida pela administragdo tributaria do

domicilio do contribuintea

3.2 - Premissas do Projeto

Utilizagéo do CT-e para os diversos modais;
Mesmo padréo tecnolégico da NF-e;

Minimo impacto na atividade operacional das empresas;

= =2 =4 =2

Envolvimento das Agéncias Nacionais reguladoras dos modais (ANTT, ANAC, NTC

& Logistica);
9 Viabilizar o CT-e nos diversos cenarios de cada modal;
1 Construcdo de glossario comum;
T Manual do contribuinte nos moldes do existente para a NF-e;

1 Convivéncia, na fase inicial, com conhecimentos eletrénicos e em papel.

3.3 - Escopo

1T OCT-e ter8 modelo A%nicodo de documento par a
1 Aéreo;
1 Rodoviario;

1 Ferroviario;

1 Aquaviério;

9 Dutoviéario;

1 Multimodal (Segunda Fase).
3.4 - DACTE

O DACTE (Documento Auxiliar de Conhecimento de Transporte Eletrdnico) é um

documento fiscal auxiliar impresso em papel com o objetivo de:
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1 Acompanhar a prestagéo do servigco de transporte de mercadorias;

1 Colher a firma do destinatario/tomador para comprovacdo de entrega das
mercadorias e/ou prestacdo de servigos;

1 Auxiliar a escrituracdo do CT-e para tomadores de servicos ndo emissores de

documentos fiscais eletrénicos;

O DACTE podera ser emitido em mais de uma folha, assim um DACTE podera ter tantas
folhas quantas forem necessérias para discriminacdo das mercadorias, conforme leiaute
disponibilizado no manual de integragdo do SEFAZ. O contribuinte podera utilizar até 50% da area

disponivel no verso do DACTE.

O DACTE emitidonoamb i ent e de homol oga-«o0o dever8 conter
VALOR FI SCALO.

nuamero e e erms eagEmoamaanmmm=s | do Protocolo
G
de Ne 000001 CHEGADA DATA/ FORA AUtOfIZ&QaO
SERIE © ASSINATURACARIMBO
de Uso DACTE NomL ] mosmamonsmno 3 [€Cebido  da
£ o= o T do Conbec RODOVIARIO E .
SEFAZ ST e i devera ser
=== |N° 000001 H
e |SERE 0 ¥ impr n
= |MopELO 57 Chave de Acessa .,‘a_._,.a__=_‘§ presso no
171
CONSULTA DE AUTENTICIDADE 8O PORTAL KACIONAL DO CT- 5 DACTE
OUNO SITE DA SEFAZ AUTORIZADORA ;
19/06/2013 09:42:00 TTITEEESS i
Um
6352 - PRESTACAO DE SERVICO DE a IMENTO INDUSTR
"ORIGEM DA PRESTAGAD TDESTING DA PRESTACAD
REMETENTE: CT-E ENITIDO EM AMBIENTE DR HOMOLOGACAO - SEN VALOR FISCAL DESTINATARIO: CT-E EMITIDO EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD - SEM VALOR FISCAL
DONKD B o=—meosommes o= e Tms BOmEe:. e = e ,
DACTE € mostrado
MUNICIPRO: CEP. s MNCIPIO: s P Imomm——
CNPICPE: - == INSCRIGAOD ESTADUAL: &Sy CNPI/CPE: == =a== INSCRIGAD ESTADUAL: .
na UE: EP PALS: BRASIL FONE: U NG PAls: BRASIL FONE: Flgura 3'1
TOMADOR DO SERVIO: CT-E EMITIDO EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR MUNICIPIO: s s U= P Ome e
'ENDEREGO: T s, = = PAIS: BRASIL
OPICPE: &= 05 INSCRIGAO ESTADUAL: s FONE:
"PRODUTO PREDOMINANTE GUTRAS CARACTERISTICAS DA ALOR TOTAL DA MERCADORIA
ROS0 4X4 | R$ 79.096,00
GNT/UNMEDDA | GNT/UN.MEDIDA | GNTJUN.MEDIDA | GNT/UN.MEDIDA | GNTJUN. MEDIDA NOME DA SEGURADORA-
1 UNIDADE(S) 3810.0000 X6 |2810.0000 XG :ﬂ’::e‘:t.e i i il
COMPONENTES DO VALOR DA DE SERVICO
NOAE VALOR (85) |NOME VALGR (RS) [NOME VALOR.(RS) |VALOR TOTAL DO SERVIGO
Frete Peso 1.056,70 R$ 1.223,27
Prete Valor 19,77
Outros 146,79 VALOR A KECERER.
R$ 1.223,27
RELATIVAS A0 MPOSTO
G BASE DE CALCULO ALIQ. IS Ivmrms I%mmcumlmn
00 - tributagio normal ICHS R§ 1.223,27 12,00)  R$ 146,79|
'DOCUMENTOS ORIGINARIOS
CNPJICPF EMTENTE | TIPO DE DOCUMENTO I ‘CHAVE DE ACESSO (NF-E OU CT- 'SERIENRO DOCUMENTO
-—— | NFe | — 3/ =
INFORMACOES ESPECIFICAS DO MODAL
FONTRC DA EMPRESA coT ‘DATAPREVISTA DA ENTREGA
[ Yo 20/06/2013 |mcmmounmmsponmAmAmemlommmmnmkobwmmmwcon

VAEQ)S

Nr.Pedido: - Avb: 0,00 - - Notas FigE}Ff /ixﬁfitf}tﬁ =§i0/§5g0%\};, k% L

USO EXCLUSIVO DO EMISSOR DO CT-E RESERVADO AO FISCO
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Figura 3-1. Exemplo genérico de DACTE.
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4 - Manifesto Eletrénico de Documentos Fiscais (MDF-e)

4.1 - Apresentacéo’

O Projeto MDF-e tem como objetivo a implantagdo de um modelo nacional de documento
fiscal eletrbnico que venha substituir a sistematica atual de emissédo do documento em papel, com
validade juridica garantida pela assinatura digital do emitente, simplificando as obrigacdes
acessorias dos contribuintes e permitindo, ao mesmo tempo, o acompanhamento em tempo real

das operacgOes comerciais pelo Fisco.

O MDF-e devera ser emitido por empresas prestadoras de servico de transporte para
prestacbes com mais de um conhecimento de transporte ou pelas demais empresas nas
operagles, cujo transporte seja realizado em veiculos proprios, arrendados, ou mediante

contratacéo de transportador autbnomo de cargas, com mais de uma nota fiscal.

A finalidade do MDF-e é agilizar o registro em lote de documentos fiscais em transito e

identificar a unidade de carga utilizada e demais caracteristicas do transporte.

Autorizagéo de uso do MDF-e implicard em registro posterior dos eventos, nos documentos

fiscais eletronicos nele relacionados.

! Portal do MDFe da Sefaz R&ittps://mdfe-portal.sefaz.rs.gov.br/Site/Sobre
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5 - Nota Fiscal de Consumidor Final (NFC-e)

5.1 - Introducéo?

A NFC-e é um documento eletrénico (arquivo de computador) que substituird as notas

fiscais de venda a consumidor, modelo 2 e o cupom fiscal emitido por ECF com grandes

vantagens para as empresas, para o Fisco e para a sociedade.

1
1
1

5.2 - Vantagens do NFC-e para o Contribuinte

Dispensa de homologac¢éo do software pelo Fisco;
Uso de Impressora nao fiscal comum térmica ou a laser;

Simplificagdo de obrigacGes acessorias (dispensa de impressdo de Reducéo Z e
Leitura X, Mapa Resumo, Lacres, Revalidacdo, Comunicacdo de ocorréncias,
Cessacdao etc.);

Dispensa de Intervencao Técnica

Uso de papel comum, exceto em papel jornal, respeitados, ainda, 0s seguintes

requisitos:

o largura minima de 58 mm e altura minima suficiente para conter todas as

sec¢Oes especificadas no 'Manual de Orienta¢éo do Contribuinte’ da NF-e;

o utilizagdo, para impressdo, de tecnologia que garanta a legibilidade das

informac®es impressas por, no minimo, 6 (seis) meses;
Transmissdo em tempo real ou on-line da NFC-e;
N&o ha necessidade de autorizacdo prévia do equipamento a ser utilizado;
Uso de novas tecnologias de mobilidade (smartphone, tablet, notebook e outros);

Flexibilidade de expanséo de pontos de venda, sem necessidade de autorizacdo do

Fisco;
Integracdo de plataformas de vendas fisicas e virtuais;

Apelo ecoldgico com redugéo significativa dos gastos com papel.

2 Apresentacdo do NF€da Sefaz MT http://www.sefaz.mt.gov.br/portal/nfce/argDownloadsAPRESENTACA®
NFCGe-SEFARIT_01.2014.pdf
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6 -Oobj DF-e

6.1- Objetivos da Solucgéo

O sistema Oobj DF-e foi concebido inicialmente para a emisséo de notas fiscais eletronicas
(NF-e) e conhecimentos de transporte eletrénico (CT-e), que integra o sistema de gestdo da
empresa (ERP), seja este de qualquer plataforma ou linguagem, através do uso de todos os
servigos disponibilizados pelo sistema receptor de NF-e/CT-e da Secretaria da Fazenda. Com a
evolucdo dos projetos ja existentes e a implementacéo de novos projetos, a Oobj passou a incluir
a emissdo de manifesto do destinatarios (MDF-e) e nota fiscal para consumidor final (NFC-e). A
solucdo possui interfaces simplificadas que serdo descritas no tépico 7 deste manual.

6.2 - Modalidades da aplicacao

O sistema de emissado de DF-e da Oobj possui duas modalidades: InHouse e o Connect:

Connect

A versdo Connect é uma modalidade mais simplificada da aplicacdo, na qual a maior parte
do processo ocorre em Data Center centralizado, seja o Data Center préprio da Oobj ou de
parceiros. O Connect propriamente dito (ou Motor Periférico, como é conhecido por grande parte

dos usuarios) é responsavel pela (0):

Recepcédo do arquivo gerado pelo ERP,

Tratamento do arquivo (parser e validagao estrutural),

Assinatura digital do arquivo®,

Transmissdo segura ao Data Center para que possa ser armazenado e enviado a SEFAZ,
Recepcéo do arquivo de retorno,

Impressdo de DANFE/DACTE,

Geracédo de DANFE/DACTE em formado PDF,

Transmissédo de arquivos. XML PROC para o Data Centers3,

Recepcéo dos arquivos de documentos fiscais recebidos?,

= =4 4 =4 A4 -4 -4 -5 -2 -

Outras configuragoes.

O Oobj Connect é uma aplicacdo que utiliza a Maquina Virtual Java (JVM T Java Virtual
Machine) e ndo requer recursos sofisticados de hardware, além de ser destinada a empresas com

um volume menor de emissao de documentos fiscais.

3 guando configurado.
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O processamento dos arquivos XML ocorre no Motor-Bureau do Data Center. A base de
dados em que as informacdes sdo armazenadas também esta alocada no mesmo Data Center,
situacdo que prové uma maior seguranca, devido aos mecanismos de replicacdo automatica e
rotinas de backup.

O Motor Periférico possui um cliente Joram (servico de gerenciamento de mensagens)
embutido, que dispensa a instalagdo e mantém o armazenamento temporario dos lotes até que
sejam processados com sucesso no Data Center.

O Connect possui opcdes de contingéncia para casos de incomunicabilidade com os
servigos da SEFAZ, possibilitando a impressdo em formulario de seguranca (FS / FS-DA) mesmo
sem acesso a Internet. O reenvio & SEFAZ é feito posteriormente, quando a comunicacdo é

restabelecida.

O Motor Periférico deve ser iniciado pelo usuério através do atalho que é gravado
automaticamente na Area de Trabalho do usuario. Depois que o aplicativo € iniciado um icone é
exibido na bandeja do sistema (System Tray) ou Area de notificacdo do Windows. Quando esse
icone apresenta a marca da Oobj na cor verde esta corretamente configurado e ha comunicacgéo

com o Data Center. A cor vermelha indica que ndo ha comunica¢cdo com o Data Center.

OBS.: Importante verificar se o icone do Connect jA ndo se encontra na bandeja do

sistema operacional antes de iniciar.

Contingéncia

Caso ocorra algum problema que impeca a comunicacéo entre o Motor Periférico e o Data
Center, ou entre o Data Center e a SEFAZ, é possivel configurar a emissdo de documentos fiscais

em modo de contingéncia.

Para configurar a contingéncia, deve-se clicar com o bot&o direito do mouse em cima do
icone do Motor Periférico, que fica localizado na bandeja de sistema, clicar na op¢do fModo de
Emisséo0 e sel ecionar entre as o0p- »e ganel Solickgandé & D A .
mensagem de justificativa para a entrada em contingéncia. Logo depois de inserida a justificativa,
deve-s e c | i c ar Adopnar @ootingérwiad i @m seguida sera exibida uma mensagem

informando que o modo de contingéncia foi ativado.

Apobs a impressdo do DANFE em formulério de seguranca e ndo sendo necessarias mais
impressdes em modo de contingéncia, deve-se retornar o Motor Periférico para 0 modo Normal.
Para retornar ao modo Normal deve-se clicar com o botéo direito do mouse em cima do icone
localizado ao lado do relégio do computador, clicar na op¢éao fiMlodo de Emissédoo e selecionar a
op - Normdio . Ser 8 ekbaheta omdéncerariContingémciadb e em segui da
exibida uma mensagem de confirmacdo, alertando que o Motor Periférico estarA novamente

configurado para impressao em modo normal.

‘N
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InHouse

A modalidade InHouse é a solucdo Oobj mais robusta e completa. O processamento,
desde a captura do arquivo na pasta de entrada ou extracdo em Banco de Dados até a entrega do
arquivo de retorno na pasta de saida para o sistema de gestdo (ERP) ou no Banco de Dados,
passando pelo processamento e envio para a SEFAZ origem, ocorre localmente. Possui base de
dados propria, além do servidor web Java Tomcat e dos conversores completos (ndo s6 um pré-

conversor, como no caso da modalidade de entrega Connect).

Também é executado sobre a Maquina Virtual Java (JVM) e dedicado a clientes com um
volume maior de notas e para maquinas mais robustas, além de possuir uma gama maior de
configuracdes e a possibilidade de instalar servicos adicionais, como por exemplo, Oobj XML

Exploder.
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7 - Painel de Gestao

Esta secdo fornece uma visdo geral das funcionalidades do sistema, descrevendo as
opc¢Oes que constam no Painel de Gestéo.

O Painel de Gestfo € a interface de interagdo com o usudrio. E uma interface web que
pode ser acessada através de um navegador web (browser), através do endereco: http://<Nome

ou IP do Servidor>:<porta>/oobj-painel/.

Exemplos: http://192.168.0.1:8080/00bj-painel

http://server-name:80/oobj-painel

A Figura 7-1 mostra a tela de login do Painel de Gestéo e a Figura 7-2 mostra a pagina

inicial.

U OOb] Bem vindo ao Portal de Gestao de DF-e

Portal de Gestao de DF-e - Documentos Fiscais Eletrénicos (NF-e e CT-e)

< '\ Email Informe usudrio e senha

[ =~ Compartilhamente de arquives fiscais per e-mail

Usuario:

\“ Impressao
— Impressae de documentos auxiliares (DANFE, DACTE, DAMCE, boletos) senha:

,/ ) Download Piblico
Disponibilizag o dos arquives XML, DANFE e DACTE para download

. Validador/Upload Pablico
Validace integral de NF-e/CT-e, impertagie de arquives XML

LOGIN

Armazenagem
y  Guarda Legal dos arquivos XML pelo prazo estabelecido pela legislacdo

©Portal de Gestdo de DF-¢, Powered By Oobj

Figura 7-1. Pagina de autenticacdo do Painel de Gestao.
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|m_ CT-g Recebidos
© nio Recetidos
* Registro de Entrada Marusl

# Compartilhamento DF-e

s Paingl de Compartihamento
@ Download e Doc. emtidos

gl Upload de Do recebidos
# Relatérios

| Rekatirio de Emisades

| Relatirio de Pagamento

0 Oob Nota Fiscal Eletrérica I i
“. l Bem vincin, ‘Ooby - Tecnalogia ds nformagse’ | Pertl
HOMOLOGAGAD
# Emissio de DF-e Mome Destinatério: x Chave acessa @ X0
NF: HF-e Emticas CHPJ Destinatario: X CPF Destinatério X
NFG: WFC-2 Emticas UF Emiterte: \at 3 UF Destinatério AL
(T: CT-¢ Emfios Ambiente: € Homalogagdo ¥ Mimero Entre: x X
ME: WOF-2 Enilidos Tioo Emisséo; @ L2 Siérie X
(F: AT - CF-e Enidos Eritert: @ T X0 e @ M . Faha
% Confingiéncia “alor Tatal Entre: % X processada Rejetada Autorizaca Cancelada m:;sd? Impressa Imprezséo Denegada
¥ rutiizagéo Possui Bvertos: @ Todos M Dt Emisséo: N0 1 Banonots
Registro de saida
Consultar
# Recebimento de DF-e
@ Dashoard &Imprimir [ﬂ Download i Mais Agies
[k P2 Recabives Destinatario Nim. A Valor R D Tp.Emis. Status do Documento na Sefaz Emissio (. Inter.
1] WFC-e Recshidss Sem Resuftados!

Figura 7-2. Pagina inicial do Painel de Gestéo.

As funcionalidades s&o descritas a seguir.



5y
Manual de Usuérios DF-e v16 (,
Dob

7.1- Emissao de DF-e

Nesse menu encontram-se todas as informacdes e acbes disponiveis quanto a NF-es, CT-
es, MDF-es, NFC-es e SAT-CF-es. E composto pelos itens abaixo, que permitem a consulta e
conferéncia de notas emitidas, configuragbes quanto ao modo de emissdo, inutilizacdo de
nameros e registro de saida. Algumas informac¢des podem ser ocultadas através de
configuracoes.

7.1.1 Opcbes do painel

Através dos links destacados na Figura 7-3 € possivel visualizar todas as informacdes
referentes as NF-es, CT-es, MDF-es, NFC-es e SAT-CF-es emitidas. Sdo exibidos os atributos de

destinatario, valores, tipo de emissao, status junto a Sefaz e resumo das interacdes de cada nota.

C Oob

HOMOLOGACAD

Emissio de DF-e

NF: MF-e Emiticas

NFC: RIFC-2 Emitidas

(T CT-e Emitidos

MF: mOF -2 Emitidos

(F: SAT - CF-e Emitidos
% Cortingéncis

" Inutilizacdo

Regiztro de saida
Figura 7-3 - Menus de acesso ao Painel de Gestéo

Pelo Painel de Gestdo é possivel visualizar os DF-es emitidos separando-as por filtros

BN

customiziveis, tais como data de emissdo, status junto & SEFAZ, nome, CNPJ/CPF do
destinatario, Chave de acesso da nota etc. Ao selecionar os campos desejados e clicar em

Consultar o filtro é aplicado e séo listadas apenas os registros que atendam as especificagoes.

Nome Destinatario: »® Chave acesso! b 4
CHPJ Destinatario: x CPF Destinatario: x
UF: Destinatario: v Emitente: v Humero: Entre: b 4 er »®

@ Ambiente: Homologagén ¥ Série: 2

@ Tipo Emissio: v @ status: pm':jzsa - Rejeitada [ Autorizada [ impressa [ Cancetada [ Denegada
@ Possui Eventos: Todos v

Data Emissio: Entre: 03022014 L 040272014
© Emitente: v

Valor Total: Entre: x - »

Consultar

Figura 7-4. Painel de Gestéo: Filtros de Consulta.



Y
Manual de Usuérios DF-e v16 (,
Dob

7.1.1.1- Imprimir/Reimprimir DF-e

O menu Imprimir permite a impressao/reimpressdo de documentos selecionados ou de uma so
vez todos os documentos trazidos pela consulta. E possivel, ainda, imprimir arquivos em

contingéncia, quando possuem o0 st atus fHSsad dpedes G nmostrddaswna o 0
Figura 7-5.

{4 i » 16 de Muitos Eoimprimir - [% Download 5 Mais Agdes
L Selecionad
r Destinatario Hiam. A Valor R§ D& L i atus do Documnento na Sefaz
Em contingéncia »
¥ 162 13491 -1 048240 Q265 ote Processado /Impressa
............ = Todas
r 165 13490 -1 15.263 50 92651 Lote Processado / Impressa

Figura 7-5. Fungdes do menu Imprimir.

7.1.1.2- Download de DF-e

Com Download pode-se baixar o DAME além do download do arquivo XML de autorizag&o
(XML Proc), conforme vé-se na Figura 7-6. O download de DAME gera um arquivo de extensao
PDF quando que o de varios gera um arquivo apenas do tipo ZIP contendo todos os PDFs dos
itens selecionados. O download de XML Procs é semelhante diferenciando apenas no formato do
arquivo gerado: .xml.

i I W 16 de huitos tolmprimir [ Download £ Mais Agie:
™ De DANFE
r Destinatario HOm. A Valor R$ (1] Tp.Emis. © =) imento
5 ™ De DACCE(s)
' -
18, 13491 -1 545240 92652 £) xMLProc ado / In
r 162 13480 -1 1526550 GRS Lote Processado / In

Figura 7-6. Funcionalidades do menu Download.

7.1.1.3- Mais Acbes

Em Mais Acdes estdo as funcionalidades extras, como enviar por e-mail ou registrar eventos

(Carta de Correcéo, Cancelamento, etc) os documentos fiscais selecionados. As funcionalidades
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desse menu sdo mostradas na Figura 7-7 e descritas adiante.

&Imprimir E Download :,;} Mais Agdes
u__:. Enviar por e-mail

Status do Documento 1
“t. Registrar Evento

Reenviar

Reprocessar rejeitadas

Reconsultar Status na Sefaz
Retorno de Autorizagio
Retorno de Cancelamento
Retorno de Evento(s)

] Xmi para anilise

Inudtilizar

Figura 7-7. Funcionalidades do menu Mais Agdes.

Cada uma dessas ac¢0es é detalhada a seguir.

7.1.1.3.1- Enviar DF-e por e-mail

No e-mail de documentos fiscais pode-se enviar somente o arquivo XML Proc como
também o Documento Auxiliar: selecione os documentos fiscais aos quais se aplicara a acao,
posicione o mo u s e n o Maiseagdaso i #quecem Enviar por e-mail. A janela da Figura 7-8

sera exibida:
Enviar Por Email x

Enviar para lista de e-mails r
original:
[

%

Enviar HF-e:

Enviar DAHFE:

r
Enviar Boleto: r
= Enviar Registros de Evento: r

r

Enviar Dacce:

Enviar para os e-mails abaixo?: v

¥ O Lista de emails:

Enwiar
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Figura 7-8. Funcionalidade Enviar Por E-mail.

1 Enviar para a lista de e-mails original: sera utilizada a lista de e-mails

contida no arquivo XML do(s) documento(s) selecionado(s);
Enviar DF-e: anexa o arquivo XML do documento (é obrigatério);
Enviar DADFE: habilitando essa opcéo sera enviado o DANFE/DACTE.

Enviar Boleto: op¢ao em que o boleto também sera enviado por e-mail.

= =2 =4 =2

Enviar Registros de Eventos: o arquivo de Carta de Correcdo Eletronica

(CC-e) ou o0 de Cancelamento sera anexado ao e-mail.

I Enviar para os e-mails abaixo?: os arquivos sdo enviados para outros e-

mails, inseridos e separados por virgulas na caixa de Lista de E-mails.

7.1.1.3.2- Registrar Evento

Ha situacdes em que € necessario registrar junto a SEFAZ alteracbes a documentos fiscais
emitidos, como um adendo de correcdo ou a solicitacdo de cancelamento da validade juridica do

documento. Para essas situacdes é que esse menu foi criado, e contempla as opcdes a seguir.
7.1.1.3.2.1- Cancelamento®

Desde Abril de 2013 o cancelamento de notas fiscais € mais um tipo de evento e s6 pode

ser feito quando o documento estiver com status autorizado.

Selecione o documento fiscal desejado, posicione o mouse em Mais agles, clique em

Registrar Evento e selecione Cancelamento conforme demonstrado na Figura 7-9:

4 Sujeito a disponibilidade conforme modalidade de instalacéo e tipo de certificado: clientes Connect, com certificado
do tipo A3 fazem @ancelamento somente quando o evento for gerado por arquivo, através do seu sistema ERP.
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Niamero:

Série:

Chave acesso:
Ambiente:

W Evento:

@ Data do evento:

W Descrigio da Corregdo:

Registrar Evento

25475
Homologag do

Carta de Corregdo ¥

Carta de Corregdo flor
C-anc elamento
| EPEC Ira

1000

000 Caracteres Restantes

Figura 7-9. Funcionalidade Cancelamento.

Efetivar o Registro

A janela mostra as informacdes do documento fiscal a ser cancelado e 0 campo para

informar a justificativa do cancelamento. Clique em Efetivar o cancelamento para confirmar as

informagdes preenchidas e realizar o cancelamento.

7.1.1.3.2.2- Carta de Correcdao

A CC-e foi concebida para que o emitente possa corrigir informagfes de uma NF-e ja

autorizada. Para registrar um evento de CC-e via painel, posicione o0 mouse em Mais ac¢des, em

seguida Registrar Evento e selecione Carta de Correcao:

Niamero:

Serie:

Chave acesso:
Ambiente:

W Evento:

@ Data do evento:

W Descrigdo da Corregdo:

Registrar Evento

25475
__________________________
Homelogag do
Carta de Corregéo v
# Data/hora do servidor

Espetificar data'hora

1000 Caracteres Restantes

Efetivar o Registro

Figura 7-10. Funcionalidade de Registro de Eventos.
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Para NF-es, as informacdes do documento sdo mostradas na janela aberta, conforme
Figura 7-10. No campo Descricdo da Correcdo deve-se informar de 15 (quinze) até 1000 (mil)
caracteres a motivagao da correcdo. Clique em Efetivar o registro para confirmar as informagoes e
concluir o evento.

Registrar Evento de CT-e x
Niamero: 25378
Série: . .
Grupo de Informagoes de Corregao x
Chave acesso:
Ambiente: W Grupo
. 20 Caracteres Restantes

Alterado:
W Evento: o

¥ Campo
@ Data do evento: Alterado: 20 Caracteres Restantes

x
Nova Informagédo de Correg:
W Valor Efetivar o Registro
Alterado:
<
500 Caracteres Restantes
x
Nimero [tem
Alterado: x

Adicionar

Figura 7-11. Funcionalidade de Registro de Eventos.

Para CT-es, os dados do documento sdo mostradas na janela aberta, conforme Figura 7-
11. As informag6es de Grupo Alterado, Campo Alterado e Valor Alterado (e Numero Item Alterado,
guando possuir) devem ser adicionadas conforme os campos a serem corrigidos no XML. Clique

em Adicionar e ap6és Efetivar o registro para confirmar as informacées e concluir o evento.

7.1.1.3.2.3- Demais eventos

Ainda é possivel, dependendo do modelo do DF-e, registrar outros tipos de evento:

1 EPEC (NF-e): aciona a contingéncia EPEC para a unidade, ou utilizando a data/hora do

servidor, ou detalhando uma data especifica.
1 Registro Multimodal (CT-e): realiza um registro para CT-es com mais de um modal.
1 Encerramento (MDF-e): realiza o encerramento de um MDF-e.

7.1.1.3.3- Reenviar

Essa opgdo é util para casos em que o lote ainda néo foi recebido pela SEFAZ e deseja-se
forcar o reenvio.
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7.1.1.3.4- Reprocessar Rejeitadas

Permite ao usuério reprocessar um documento que j& foi rejeitado pela SEFAZ
anteriormente.

7.1.1.3.5- Reconsultar Status na Sefaz

Quando o acionado o Reconsultar Status na Sefaz faz uma nova consulta ao web service

de respostas da SEFAZ pela nota selecionada. Util em casos em que a SEFAZ ja recebeu o lote
anteriormente mas nao disponibilizou o arquivo de retorno.

7.1.1.3.6- Retorno de Autorizacéo

Opcao que gera um novo arquivo de retorno de autorizacdo para o ERP.

7.1.1.3.7- Retorno de Cancelamento

Permite ao usudrio gerar um novo arquivo de retorno do evento de cancelamento para o
ERP.

7.1.1.3.8- Retorno de Evento(s)

Permite ao usuario gerar um novo arquivo de retorno dos demais eventos para o ERP.

7.1.1.3.9- XML para anédlise

Permite ter acesso ao arquivo XML que foi enviado para a SEFAZ, ja convertido e
assinado. Essa opcédo € util para casos em que o documento ndo € autorizado por qualquer
motivo necessita-se verificar se 0 arquivo enviado contém algum erro.

7.1.1.3.10- Inutilizar

Permite realizar a inutilizacdo para o CNPJ, nimero e série de um DF-e que foi rejeitado.

Apds homologada a inutilizacao, o DF-e ficara com o status Inutilizada.

Lembrando que é um ato falho falar que um DF-e foi inutilizado, mas sim a sua numeracéo,
junto a Sefaz.

7.1.2 Painéis NF-e e NFC-e
Lista todas as emissdes de NF-e. Para realizar uma consulta de NF-e basta informar os

parametros desejados, como a data inicial e final de emissé&o ou a filial que clicar em Consultar.

As opcOes disponiveis sdo mostradas na Figura 7-12.
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Perfil
Nome Destinatario: b4 Chave acesso: x
CNPJ Destinatario: » CPF Destinatario: »
UF: Destinatario: v Emitente: v Nimero: Entre: » e »
@ Ambiente: Homelogacdo v Série: x
@ Tipo Emissio: T @ status: ;o!.:l:sosecs I:ejena:e .:L[orize:e I‘n"presse \‘:’er:ele:e I:er‘e;e:e
€ Possui Eventos: Todos r
Data Emisséo: Entre: 2110/2014 e: 22M10/2014
€ Emitente: v
Valor Total: Entre: »x e ®
Consultar

Figura 7-12. Painel NFe ou Painel NFCe: Filtros para consulta.

7.1.3 Painel CT-e
A Figura 7-13 mostra o Painel de consulta CT-e. Note que o funcionamento é semelhante

ao de NF-e com diferencas apenas nos campos disponiveis para filtrar as consultas.

Perfil
Nome Destinatario: b4 Chave acesso: o
CNPJ Destinatario: o CPF Destinatario: o
CNPJ Recebedor: b4 CPF Recebedor: b4
CNPJ Remetente: 4 CPF Remetente: 4
CMNPJ Expedidor: b4 CPF Expedidor: b4
CNPJ Tomador: b4 CPF Tomador: b4
UF: Destinatario: v Emitente: v Nimero: Entre: »x e b
0 Ambiente: Homologacdo ¥ Série: »
@ Tipo Emissio: v Q status: p‘:of:\l:;e:s I:ejerts:e .i‘:.torize:e I‘n"presse E‘er:ele:e I;ere;e:e
@ Possui Eventos: Todos v
Data Emisséo: Entre: 21102014 e: 22/10/2014
@ Emitente: v
Valor Total: Entre: »® e: b4
Consultar

Figura 7-13. Painel CTe: Filtros para consulta.

7.1.4 Painel MDF-e

A Figura 7-14 mostra o Painel de consulta MDF-e. Note que o funcionamento é

semelhante ao de NF-e com diferencas apenas nos campos disponiveis para filtrar as consultas.

rerty

Chave acesso: »
CNPJ Destinatario: ”®

Nimero: Entre: ® e ®
@ Ambiente: Homelogacdo ¥ Série: »
@ Tipo Emissdc: M O status: prcl:‘l:;sa:a Rejetada Autorizada Impressa Cancelada Denegada
@ Possui Eventos: Todos v

Data Emissdo: Entre: e 231002014
@ Emitente: v
Valor Total: Entre: RS 0,00 » e RS 0,00 »

Consultar

Figura 7-14. Painel MDFe: Filtros para consulta.
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7.1.5 - Painel SAT i CF-e

Ao clicar nesta opcao, é aberto um novo painel de impressdo em desenvolvimento pela
Oobj, que apos fazer logon no mesmo, serd possivel consultar, através de filtros, todos os cupons
fiscais eletrbnicos emitidos através do Sistema Autorizador e Transmissor (SAT):

Oobj pFe = SAT-CF-e Emitidos®
Ll Dashboard
Chave de Acesso Nimero
@ Emissio de DF-e ~
NF-e Emitidas
NFC-e Emitidas

SAT - CF-e Emitidos & Baixar XML & Baixar Cupom m B4 Enviar por E-mail

CT-e Emitidos ; L. R
Emitente ~ Destinatario ~ Numero Valor ~ |H

7.5.6 1 Contingéncia

Permite alterar o tipo de emissdo entre Normal e Contingéncia para as unidades das
empresas cadastradas. Essa alteracdo surte efeito a documentos emitidos posteriormente a

configuracdo para as unidades dos CNPJ& selecionados.

Exemplo: para uma empresaque possuaquatr o uni dades com GC9PJo6s

configurar a contingéncia para somente uma sem que isso afete a emissdo das demais.

A Figura 7-15 ilustra a tela de contingéncia:

Emissio de DF-e

NF= hF-e Emitidas

NFG: MFC-g Ermiticlas

(T CT- Emiticos

MF: MDF-2 Emitidos

CF: SAT - CF-2 Emitidos
o% Contingénis

Y23 InutilizacEo

Redistro de zaida

Figura 7-15 Tela inicial de Contingéncia.
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7.1.5 Inutilizacéo
Na emissdo de NF-e/CT-e pode ocorrer de uma numeracdo ndo ser utilizada. Por exemplo,
uma nota fiscal € emitida e a mesma néo sera valida por erro de emissdo. Ouaindao ERP fdApul a
algum numero. Nesses casos € necessario registrar a inutilizacdo desse numero ou faixa de
numeragdo. Com esse registro a SEFAZ tera conhecimento que a numeracdo ndo foi utilizada
para a emissdo de algum documento e o contribuinte ndo poderd emitir nenhum outro documento

com esta numeracao.

Essa funcionalidade lista os pedidos de inutilizacdo de faixas de numeragdo. Ao abrir 0
menu pelo Inutilizagdes, como mostra o destaque 1 da Figura 7.16 abaixo, seréo exibidas todas
as inutilizacdes, respeitando o perfil do usuério conectado e os filtros selecionados. Para gerar
uma nova inutilizacéo, deve-se pousar o0 mouse sobre o menu A¢des e em Nova Inutilizacdo como

ilustra o destaque 2.

Inutilizacdes
Bem vindn, 'Ok - Tecnol

200)
HOMOLOGACAOD
| & Emissdo de DF-e Emiterte: @ v £no: Y%
NF= WF-e Emitidas Série: x Ambigrte; TR
NFG: WFC-2 Emiticiass Faixa de inutiizago Ertre ® ® Modelo NF-e ¥ 3
(Te CT-e Emitidas Datar 27102016 28102016 Stalus: Hio Processada ) Homologads [ Rejsitada
MF: MDF-2 Emtidos
(F: AT - CF-e Emtidas
o Contingéncia

Consultar

Agbes

27 Inutiizagéo =

’ " o - - Hova Inutilizagio —

Modelo Unidade Ano Série #nicial #Final ) Data autorizagio
Retorno de Inutilizagio

Download de XML(s) Proc(s)

Registro de saida
Sem Resultados!

H
; # Recebimento de DF-¢

Figura 7-16. Funcionalidade Inutilizac&o.

Uma nova janela sera aberta para que sejam preenchidos os dados necessarios. Nessa
janela é necessario selecionar o Emitente, o Ambiente, o Modelo (NF-e, CT-e e NFC-e), o0 Ano, a
Série da numeracgédo, a Faixa de inutilizacdo e a Justificativa. A numeracao final é opcional e é
usada somente para inutilizar uma faixa maior de numeracao, caso nao seja informada sera feita a
inutilizagdo somente da numeragéo inicial. Inutilizar confirma a operagéo, conforme mostra a
Figura 7-17.

Inutilizagao x

¥ O Emitente: v
¥ Ambiente: v

W Modelo: v

¥ Ano: A

W O Série: b3

@ Faixa de inutilizagio: W Entre: ® e: o

W Justificativa:

255 Caracteres Restantes

Inutilizar
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Figura 7-17. Cadastro de Inutilizacéo.
A funcionalidade inutilizacao € Unica tanto para NF-e quanto para NFC-e e CT-e.

7.1.6 Registro de Saida
Funcdo de controle de saida das mercadorias com filtros para consultas como mostra a

# Emissiio de DF-e Enmiterte: @ v % Ao V%
NF2 MF-e Emitidas Série: x Ambierte: \AE.3
NFG: MFC-e Emitidas Faixa de inutiizacso Entre: ® x Madelo: WFe v %
(Te ©T-2 Emitidos: Deta: 2THOR0E 25102016 Status: Néo Processada ) Homologada | Rejsitaca
MF: MOF-e Emticos
Cansultar
(Fe SAT - CF-e Emitidas
o Cortingéncia -
Agdes

23 Inutilizagéio
" Modelo Unidade Ano Série #lInicial #Final Ambiente Protocolo Data autorizagio
Registra de salda

Sem Resultados!

Figura 7-18. Registro de Saida.

Para registrar uma nova saida, cligue em Acdes e depois em Novo Registro de
Carregamento e sera exibida a tela de dados do registro.
8 - Recebimento de DF-e
Neste menu estdo todas as informacOes e acdes relacionadas aos documentos fiscais

emitidos contra as empresas cadastradas na aplicagéo.

Recebimento de DF-e

%.I Dashboard
k| MF-2 Recebidas
Uk MFC-2 Recehidas
ik | CT-2 Recebidos
@ rEo Recehidos
Redistro de Entrada Manual

Figura 7-19. Portais do Recebimento de DF-e.

8.1- Dashboard

Aqui estdo as representacfes graficas das andlises de recebimento realizadas pela
aplicacdo. Sao exibidos relatérios separados por origem - E-mail, Upload Manual e Upload

Publico- e dos Documentos recebidos por origem ao més, conforme mostra a Figura 7-20.
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Dashboard MD-e

Documentos recebidos por origem Documentos recebidos por origem ao més
1,200

1,000
800
600

M E-mail 400
M Upload Manual

200
I Upioad Piblico o ’_/\*'—W
RSP S T I S N SN ST N
0@)0"59@9 6\‘{5) o‘b@oé‘?o‘@)@(@d\@é’;@ﬁ@é\@

M Upload Manual [l Download Sefaz[l E-mail W Upload Piblico

Figura 7-20. Dashboard

8.2NF-e, NFC-e e CT-es Recebidas:

Menu de visualizagdo e manipulacdo de NF-es , NFC-es ou CT-es recebidos. Para visualizar os

documentos desejados estéo disponiveis varios filtros de consulta como na Figura 7-21:

+Perfil

Emitente: o @ Destinatario: v
g: Transportador (NF- ¥ Data Emisséo: Entre: i) e m
@ Status Arquivo: v @ Data Recebimento: Entre:  20/10/2014 in} e 22/10/2014
gg;u: Documento na v @ Data Entrada: Entre: i) & m
Status Entrada: r Valor Total: Entre: 4 e x
Série: o Origem Arquivo: v
Reconhecido?: Todos ¥ Chave acesso: b4
@ Prot. de Entrega: o Numero: Entre: o -5 ®
Status Manifestagdo: v @ Possui Eventos: Todos v

Consultar

Figura 7-21. Documentos recebidos.

8.3CT-e Recebidos

Menu de visualizagdo e manipulacdo de CT-es recebidos. Para visualizar os documentos
desejados estéo disponiveis varios filtros de consulta como na Figura 7-22:

- perm

Emitente: »® € Destinatario: v

@ Transportador (NF-g): v Data Emissiio: Entre: m e m
@ Status Arquivo: v @ Data Recebimento:  Entre: 2110/2014 e 2310/2014
2:‘:;‘;? Documento na v @ Data Entrada: Entre: ] e i
Status Entrada: v Valor Total: Entre: o e x
Série: ® Origem Arquivo: v

Reconhecido?: Todos ¥ Chave acesso: o

@ Prot. de Entrega: o Namero: Entre: » e ®x
Status Manifestagfo: A

CNPJ Tomador: »

Caonsultar

Figura 7-22. Documentos recebidos.
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8.4Ac0es

Acdes possibilita inserir um novo recebimento manual, reconhecer documentos entre

outras, como mostrado na Figura 7.23.

¥ Download 75 Acdes
— L
. %, Howvo recebimento manual ) .
Emissido | Recek lanifestagao
L Reconhecer Documento(s)

<, Reentregar Documento(s)
Reconsultar Status na Sefaz
Rewvalidar XML

Manifestagio do Destinatario (MD)

Registrar Entrada

G B

Desfazer Registro de Entrada

Enviar HF-e para Diagnostico

Figura 7-23. A¢cdes de Documentos Recebidos.

8.4.17 Novo Recebimento Manual

A opcdo Novo recebimento manual permite fazer o upload de arquivos de NF-e 6 s
enviados pelos fornecedores. O usuario pode fazer o upload de arquivos nos formatos: XML, ZIP,
RAR e 7Z.
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Recebimento manual x

&= Adicionar

Arquivos:
Nome do arquive 2 Tamanho do arquivo *
MNéo ha arguivos enviados

Receber arquivos

Arguivos Processados

Figura 7-24. Recebimento Manual.

8.4.27 Download de PDF / XML
Realiza o download do XML do DF-e (XML Proc junto com os eventos vinculados, se
houverem ou do DADFE relativo do DF-e).

8.4.317 Reconhecer Documentos
Ao Reconhecer Documento o usuario confirma que tem conhecimento da operagcdo em
guestao. Na coluna Reconhecido ficara marcado com o nome do usudario que reconheceu o

documento.

8.4.41 Reentregar Documentos

Reentregar Documento(s) permite a reentrega do(s) documento(s) selecionado(s) para o
ERP. Essa opcdo s6 esta disponivel para clientes que possuem condicbes de entrega
configurada.

8.4.571 Reconsultar Status na Sefaz
Verificar SEFAZ realiza uma nova consulta do(s) documento(s) selecionado(s) junto a
SEFAZ.

8.4.6 1 Revalidar XML
A 0 p - Revalidaii XMLO e X ecutrova waldacdo do(s) arquivo(s) XML(S)

selecionado(s).
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8.4.7 7 Manifestacdo do Destinatario (MD)
Permite a manifestacdo perante a SEFAZ contemplando os seguintes eventos:
9 Ciéncia da Operacédo
1 Confirmacdo da Operacgéo
1 Desconhecimento da Operagéo
1

Operacgdo nao realizada

Manifestagdo do Destinatario (MD) x
Manifestagdo do Destinatario e o
mﬂl' ¥ Ciencia da Operag ao v
T
€ Destinatario: Destinatario padréo das chaves de acesso. Obs . Somente serd assumido o destinataric padréo caso ndo seja
possivel determind-lo pelo XML, ou seja, caso o XML ndo esteja na aplicag 8o.

Realizar Manifesto

Figura 7-25. Manifestagcédo do Destinatario.

8.5MD-e Audit

Portal que armazena as NF-e nos quais os arquivos XML nao foram recebidos, onde

apenas se possui a Capa das NF-es. As Capas sao disponibilizadas neste portal de duas formas:

1 Através do servico de Consulta do MD-Audit, que descobre as NF-es emitidas

contra os CNPJs configurados.

1 Através do Registro de Entrada, quando se tem a chave de acesso da NF-e em

gquestao registrada, mas ndo o seu arquivo XML.

MD-e Audit (Arquivos XML ndo recebidos) Inicio [5air
Bem vindo, "Administrador’ | Perfil
Emitente: o @ Destinatario: v
Data Emissdo: Entre: e
g‘;‘;gs Documento na L @ Data Entrada: Entre: e
Status Entrada: v Valor Total: Entre: 2 e x
Série: o
Reconhecido?: Todos ¥ Chave acesso: x
Niamero: Entre: 2 e b
Status Manifestag&o: v @ Possui Eventos: Todos v

Consultar
Figura 7-26. MD-e Audit (Arquivos XML néo recebidos).

8.6Registro de entrada

Y

Funcionalidade que relata todas as movimentacdes relacionadas a entrada da
nota/mercadoria nos estabelecimentos cadastrados, permitindo o controle da entrada dos

DANFE/DACTE com a(s) mercadoria(s) transportada(s). A tela € mostrada na Figura 7-27.
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Figura 7-27. Registro de Entrada.

8.6.1 Enviar Nf-e para Diagndstico
O moédulo Diagnéstico Tributario analisa automaticamente os impostos de todas as NF-e's
recebidas e indica todas as criticas encontradas além de propor algumas sugestdes!

Cada nota recebida enviada pelo fornecedor por e-mail ou obtida diretamente da Sefaz pela Oobj
através do médulo MD-e Audit é enviada para analise tributaria automaticamente.

9 Compartilhamento DF-e
Menu de compartilhamento de documentos aos clientes das empresas cadastradas. Disponibiliza

o download publico de documentos fiscais e upload de arquivos XML para os seus fornecedores.

Figura 7-28. Portais do Compartilhamento DF-e

9.1Painel de Compartilhamento

O Painel de Compartilhamento (ou Log de Compartilhamento) exibe os documentos
compartilhados com seus clientes via e-mail ou Web Service. Nele ha varios filtros de consulta,

como vé-se na Figura 7-29.








































































